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• Organizzare, contrattare,                                  
creare lavoro nel territorio







La giungla 

Chicago anni ‘30: quartiere della lavorazione della carne in scatola





i come “industriale”













BUILD ONE BALTIMORE

- 7 ospedali della città che si impegnano ad assumere 
1000 persone selezionate tra donne, minoranze e ex 
detenuti. 
- A fronte di un incremento di 25 centesimi su ogni 
rimborso di 100 dollari delle spese sanitarie da parte 
delle compagnie assicurative. 
- La proposta doveva essere approvata dalla Commissione 
per la revisione dei costi di assistenza sanitaria (HSCRC) 
composta da rappresentanti degli ospedali e delle 
assicurazioni sanitarie.  
- Di fronte a un pareggio tra favorevoli e contrari, 
risultava determinante il voto del presidente, 
l’amministratore delegato di CareFirst: Chester Burrell. 









1. INIZIA DALLE RELAZIONI, 
NON DAI PROBLEMI





2. ISTITUZIONI ANCORA

http://www.buildiaf.org/members-partners/build-member-institutions/


“Il community organizing 
parte dalla premessa che i 

problemi che devono 
affrontare le comunità dei 

quartieri poveri non sono una 
conseguenza della mancanza 
di soluzioni efficaci, ma della 

mancanza di potere per 
implementare queste 

soluzioni”.
Barack Obama, 1988

3. ORGANIZZA PER IL POTERE

http://communityorganizing.it/barack-obama-perche-organizzare-problemi-e-promesse-dei-quartieri-poveri/




4. IDENTIFICA E FORMA LEADER CIVICI 
INTORNO ALLE LORO MOTIVAZIONI,  

NON A CAUSE PRECONFEZIONATE





5. “NON FARE MAI PER GLI ALTRI 
QUELLO CHE POSSONO FARE DA SOLI”



FASI 





Teoria del cambiamento 

“Il community organizing parte dalla premessa che                         

i problemi che devono affrontare le comunità dei quartieri 
disagiati non sono una conseguenza della mancanza di 

soluzioni efficaci 

ma della mancanza di potere  
per implementare queste soluzioni 

                                                               ”
Barack Obama, Why Organize?, 1988



Conseguenza 

Il potere viene prima delle campagne



È per questo che quando 
siamo chiamati diciamo che 
non verremo per risolvere 
un problema abitativo o 
educativo o salariale.  

Diciamo che tenteremo di 
risolvere un problema più 
fondamentale:  

un problema di potere. 

Michael Gecan 

co-direttore Industrial Areas 
Foundation



POTERE  
= 

persone organizzate in modo 
consistente e persistente



IN ALTRE PAROLE

syn  
(insieme) (giustizia)x la

sindacatodike



3 ingredienti

→ Relazioni                  → Leader  → Campagne 

POTERE  
= 

persone organizzate in modo 
consistente e persistente



→ Relazioni                  
“Facciamo affidamento a una tattica radicale: incontriamo le 
persone faccia a faccia e costruiamo relazioni che aiutano a 
ricucire il tessuto sfilacciato della nostra società”. 



→ Relazioni                  

→ 1:1,  faccia a faccia

Lo strumento per creare relazioni sono gli “incontri relazionali” 

→ Cerchiamo i loro interessi personali, storie e talenti
→ Il 10% sono le persone che stiamo cercando 
→ Per il 75% basati sull’ascolto  
→ 30-45 minuti 



→ Relazioni                  

«L’80% del nostro tempo lo spendiamo negli incontri relazionali. Per 
questo l’Industrial Areas Foundation esiste da 70 anni». 

Miles Coleman, senior organizer 



Non fare mai per gli altri 
quello che possono fare da soli

LA LEGGE DI FERRO

→ Leader                



“Un leader è anzitutto  una 
persona che ha un seguito, nel 
senso che se chiama altre 
persone queste vengono. Non 
deve essere una persona 
potente o nota. Anche una 
donna che riesce a crescere da 
sola 6 figli per noi è una 
leader.” 

Ojeda Hall, lead organizer di 
Baltimora

→ Leader                



→ Leader                

La nostra cultura della leadership si focalizza sul processo di 
identificare, coinvolgere, e sviluppare le persone intorno alle LORO 
motivazioni, interessi e talenti, non questioni o cause preconfenzionate. 



Risoluzioni per la garanzia del salario 
minimo vitale in più di 100 città degli 

Stati Uniti e a Londra in occasione delle 
ultime Olimpiadi. 

SALARIO MINIMO→ Campagne                



In Texas, Lousiana e Arizona progetti di 
formazione al lavoro che hanno portato 

12.000 persone fuori della soglia di 
povertà (ricerca MIT).

LAVORO→ Campagne                

http://www.swiaf.org/initiatives/workforce-development/labor-market-intermediary-institutions/
http://www.swiaf.org/initiatives/workforce-development/labor-market-intermediary-institutions/


Progetti come l'Autorità Child First a Baltimora 
(programmi doposcuola per 1.500 allievi a rischio 
dispersione scolastica). Secondo una ricerca della 

Brown University, in Texas, grazie alla IAF, è 
aumentato del 19% il successo nei test standard e il 

coinvolgimento di genitori e insegnanti

SCUOLE→ Campagne                

http://childfirstauthority.org/


La costruzione di oltre 5.500 case a prezzi 
calmierati in quartieri degradati di New York, 

1000 a Baltimora, 250 a Washington DC. 

CASE→ Campagne                

http://www.nyc.gov/html/hpd/html/buyers/nehemiah.shtml
http://www.nyc.gov/html/hpd/html/buyers/nehemiah.shtml


Nel Massachusettes, Greater Boston Interfaith 
Organization ha promosso la riforma sanitaria 

del 2006 che ha garantito la copertura sanitaria 
a 500.000 persone che ne erano prive e ispirato 

la riforma di Obama.

SANITA’→ Campagne                

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/pmc2888014/
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/pmc2888014/


A Milwaukee hanno ottenuto lo stanziamento di 33,8 
milioni di $ dalle banche responsabili della crisi dei mutui 
subprime per acquisire, ristrutturare e rivendere a prezzi 

accessibili le case pignorate e rimaste vuote 

PIGNORAMENTI→ Campagne                

Testo


